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Direktionen

§ 11 Dnr 2021/5

Information fran verksamheten - 2021

Direktionens beslut
Direktionen noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Tt forbundsdirektdr Robert Bredberg redogor for drendet och rapporterar
foljande.

Arbetet i arbetsgrupperna som har representation frin medlemskommunerna
gér framét sdmre dn vanligt med anledning av Kinda kommuns
stillningstagande att limna kommunalférbundet.

Sedan direktionens beslut har projektet "Google Workspace” inte rullat pa
enligt plan. I olika arbetsgrupper, utbildningar med medlemskommunerna
m.m har flertalet fragor lyfts upp som kommunerna anser behover vara 16sta
alternativt adresserade innan planerad Go Live 2021-04-26. Trots denna
gemensamma syn pa frigor som behdver 16sas migrerade Atvidaberg sina
ambassadorer 26/3 och Odeshdgs ambassadérer ska migreras 6/4. Med
anledning av detta kommer fragan om Google Workspace hanteras 1 ett
separat drende under dagens sammantriade. Under det drendet kommer dven
en beskrivning av de orosmoment som medlemskommunerna adresserar
skildras.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes sign
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§12 Dnr 2021/6

Personal - 2021

Direktionens beslut
Direktionen noterar informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Tt forbundsdirektor Robert Bredberg rapporterar om att ett arbete ska startas
upp gillande uppfoljning av hemarbetet till f6ljd av Covid-19. Olika
strategier ska diskuteras hur man pé sikt ska komma tillbaka till en mer
vanlig miljé for medarbetarna pa Teknikringen 9.

Annicki Oscarsson avrapporterar om den pagaende rekryteringen av ny
forbundsdirektor. Vem det blir kommer att offentliggéras pé ett extrainkallat
direktionssammantrdade den 15 april. Personen &r bosatt 1 Linkdping och
kommer paborja sin anstillning pd Itsam den 12 augusti.

Annicki Oscarsson har varit en del av den rekryteringsgrupp som ansvarat
for att rekryteringen. Det har varit en lyckad process som har nétt sitt slut.

Beslutsexpediering
Akt
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Direktionen

§13 Dnr 2021/7

Ekonomi - uppfdljning - 2021

Direktionens beslut
Direktionen beslutar notera informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet
Tt forbundsdirektdr Robert Bredberg foredrar drendet och lamnar foljande
information.

Arende om bokslut for 2020 samt drendet om god ekonomisk hushallning
innehaller ekonomiska aspekter och information som behandlas under
respektive drende.

En ekonomisk uppfdljning av innevarande manad presenteras under
nistkommande sammantrade.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Direktionen

§14 Dnr 2021/22

Arsbokslut 2020

Direktionens beslut

Direktionen beslutar godkénna arsbokslut for 2020 samt att foresla
medlemskommunerna att gora detsamma.

Sammanfattning av arendet

Coronapandemin har definierat en stor del av 2020. Pandemin har satt stort
fokus pa den digitala mognaden och drivit utvecklingen mot mer flexibla
16sningar som att mojliggora allt ifrén undervisning pé distans till en
overgang till att mer eller mindre samtliga moten hélls pa distans. For Itsams
del har pandemin dels 0kat efterfrdgan pa, framfor allt, verktyg for
distansarbete men dven gett en skjuts at digitaliseringsarbetet. Itsam lyckades
tillsammans med medlemmarna med véldigt kort varsel stédlla om till
distansundervisning, politiska moten pa distans och en méngdubbling av
anvindandet av VPN och digitala motestjanster. Av Itsams medarbetare sa
har de allra flesta arbetat majoriteten av aret pa distans och digitala mdten &r
grunden och fysiska méten undantag.

Den positiva trend som satte fart under andra halvan av 2019 nér det géller
en stabilare drift dir farre driftstorningar eller &renden behdver hanteras av
linje tre i1 serviceorganisationen har fortsatt att minska. Effekterna av detta
ar, forutom mindre storningar for verksamheten, att kommunalforbundet
Itsam har kommit 1 en positiv spiral dir allt mer tid kan ldggas pa
forebyggande och utvecklande arbete vilket i sin tur leder till en &nnu mer
stabil drift. Itsams mojligheter att rekrytera kompetent personal till samtliga
delar av organisationen spér ytterligare pa denna effekt da det idag ar en
generellt hogre kompetens fran servicedesk och logistik till
verksamhetsutvecklare och seniora tekniker.

Arbetsgrupper och styrgrupper finns etablerade inom kommunernas samtliga
verksamhetsomride och detta dr ett forum for att dels stilla fragor och
diskutera gemensamma utmaningar och dels en méjlighet att driva ett
gemensamt digitaliseringsarbete inom kommunernas verksamhet.

Justerandes sign
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Direktionen

Under 2020 planerades ett storre arbete for att utveckla den politiska
styrningen av kommunalférbundet genom 6kat fokus pa budgetprocessen
och nya tag i arbete med mal och visionsarbete. Tyvérr har mycket av
direktionens tid och arbete istillet tvingats fokusera pa osdkerheten kring
Kinda kommuns framtid inom kommunalférbundet och hur ett eventuellt
uttrade ska ga till. Frdgan har ocksa medfort att en extern rapport 6ver hur ett
uttride ska genomforas har bestillts. Arbetet ska rapporteras i borjan av
2021.

Arendet

Ekonomiuppf6ljning

Arets resultat uppgér till 1 224 Tkr vilket &r 1 075 Tkr bittre &n prognosen
per tertial tva, 1 224 Tkr 6ver budgeterat resultat och 2 157 Tkr hogre dn
2019-ars resultat.

Differensen om 1 075 Tkr fran prognosen som gjordes per tertial tva beror
framfor allt pa:

- Att det vid prognostillfillet rddde osékerhet kring vissa kostnadsposter och
att forsiktighetsprincipen tillimpades nér prognosen lades.

Differensen om 1 224 Tkr mot budgeterat resultat forklaras 1 huvudsak av:

- Kommunalférbundet har under ret fétt ersittning relaterad till
coronapandemin (reducerade arbetsgivaravgifter samt erséttning for
sjuklonekostnader) motsvarande 760 Tkr.

- Skrivartjanster gjorde under aret ett overskott som var 407 Tkr béttre dn
budgeterat.

- Intikterna for anvindarkontona blev 1 900 Tkr l4gre 4n budget, detta beror
till storsta del pa att Kommunalférbundet efter interna diskussioner valt att
kreditera den del som avsag funktionsbrevlador (1 682 Tkr).

- Personalkostnaderna ar drygt 2 000 Tkr ldgre dn budgeterat vilket forklaras
av vakanser och forédldraledigheter under aret samt att konsulter anlitats i
mindre utstrackning dn budgeterat.

Avvikelsen om 2 157 Tkr mot foregaende ar forklaras framfor allt av:
- Under 2019 gjordes en reglering gentemot Atvidabergs kommun avseende
projektledning for aren 2014-2019 om 1 343 Tkr vilket paverkade

kommunalforbundets resultat negativt.

- Skrivartjénster gjorde foregaende ar gjorde en forlust om 1 420 Tkr, 1 &r
gjordes istéllet en vinst om 791 Tkr, dvs en resultatforbattring om 2 211 Tkr.

Justerandes sign
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Direktionen

Kommunalférbundet har under hela aret haft dubbla lokalkostnader,
foregaende ar paverkades endast det sista kvartalet. Lokalkostnaderna okar
med 1 281 Tkr mellan aren.

De finansiella rapporterna och noterna léses i sin helhet i det bifogade
arsbokslutet.

Beslutsunderlag
Arsbokslut 2020

Tjansteskrivelse daterad 2021-03-25

Beslutsexpediering
Akt
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Direktionen

§15 Dnr 2021/24

God ekonomisk hushallning samt under- och
overskottshantering

Direktionens beslut

Direktionen beslutar att ge forbundsdirektdren 1 uppdrag att ta fram forslag
pa riktlinjer for god ekonomisk hushallning samt ge forslag pa hur 6ver- och
underskott ska hanteras mellan aren.

Sammanfattning av arendet

Under foregéende ar har direktionen fattat beslut om att &ndra modellen for
debitering av gemensamma kostnader. Grundanslaget krediterades och
ersattes med en forlusttackning. Storleken pa dessa var lika stora for att inte
skapa likviditetsproblem i Itsam

Bokslutet for 2020 visar pa ett positivt resultat. Man skulle d& kunna hivda
att forlusttickningen har varit for hog under 2020 men det finns ocksa ett
negativt resultat for 2019 att ta hénsyn till. Har uppkommer ocksa frdgan om
detta positiva resultat bor stirka Itsams soliditet eller om nagon del ska
aterbetalas till kommunerna.

Itsam har inga riktlinjer for God ekonomisk hushéllning som anger
langsiktiga finansiella och verksamhetsmissiga mal for verksamheten. God
ekonomisk hushéllning for det kommande budgetéret faststélls 1 budget. I
budget 2021 anges att malet &r att ha en budget i balans. Men det ger inte
ndgon vigledning i hur en avvikelse fran detta ska hanteras.

Hantering av 6ver- och underskott behover fortydligas. I forbundsordningen
star det inte tydligt vid vilken tidpunkt reglering ska goras for underskott.
Inte heller om det &r en preliminirdebitering som ska slut regleras och hur
och nér det 1 sa fall ska ske.

Overgripande skulle dven andra perspektiv behdva viigas in, si som det egna
kapitalets storlek och finansiering

Beslutsunderlag
Kommunchefsberedningens sammantriade 2021-03-11 § 16

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Yrkanden

Annicki Oscarsson yrkar bifall till kommunchefsberedningens forslag till
beslut.

Conny Forsberg yrkar bifall till kommunchefsberedningens forslag till
beslut.

Propositionsordningar

Ordforande Claes Sjokvist konstaterar att det enbart finns ett forslag till
beslut och direktionen beslutar godkdnna detsamma.

Beslutsexpediering
Akt

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Direktionen

§ 16 Dnr 2021/17

Utredning uttrade ur kommunalférbundet Itsam

Direktionens beslut

Direktionen beslutar ta emot utredningen i1 enlighet med det uppdrag
direktionen beslutade ge forbundsdirektdren 2020-09-24 § 38.

Direktion beslutar uppdra till férbundsdirektoren att &terkomma med hur
processen for Kinda kommuns uttrdde ur kommunalforbundet kommer ga
till. Processen tas fram i samrad med tjdnstemén 1 Kinda kommun.

Direktionen beslutar att uppdraget ska aterrapporteras under direktionens
sammantriade 2021-04-29.

Sammanfattning av arendet

Direktionen beslutade 2020-09-24 § 38 att uppdra till forbundsdirektoren att
med en extern utredare utreda hur det praktiskt kan ga till for en
medlemskommun for att kunna ldmna kommunalférbundet Itsam. I
uppdraget skulle tekniska, organisatoriska, ekonomiska och juridiska fragor
besvaras. Uppdraget skulle vara slutfort 2021-01-31 och sedan skickas ut pa
remiss innan direktionen behandlar fragan.

Uppdraget att utreda det som direktionen beslutat om tilldelades PwC, da
den revisionsbyrén har bred erfarenhet inom offentlig sektor.

Arendet

Sammanfattningsvis har PwC besvarat det som direktionen beslutade att
utredningen skulle innehélla.

Juridiska och organisatoriska aspekter och fragor har besvarats genom
redogodrelse av offentligrittsliga forutsittningar med fokus pa
kommunallagens regelverk och férbundets férbundsordning. Den juridiska
delen av utredningen innehéller &ven belysning av foreslagna dndringar i
forbundets styrdokument.

Tekniska aspekter, fragor och rekommendationer har belysts genom en
konkret frdgelista med anledning av ett uttrade.

Ekonomiska aspekter har belysts genom analyser och rekommendationer
med anledning av ett eventuellt uttride ur kommunalférbundet.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Direktionen

En av de generella slutsatserna av utredningen i stort dr att det kommer
kravas ett storskaligt och gediget arbete for kommunalforbundet och
medlemskommunen som ska uttridda. Det finns kartldggningar av teknisk,
ekonomisk samt avtalsrittslig karaktiar som behover goras med utgdngspunkt
i vad PwC analyserat och rekommenderat.

Samtliga rekommendationer och analyser i1 utredningen bor vara en
tillrdcklig grund for att kunna vidare i vad som praktiskt behdver goras vid
ett eventuellt uttrade. Utredningens innehall kan dven utveckla och redogoéra
for omrdden dar kommunalforbundet har forbattringsomraden.

Konsekvensbeskrivning

Yttrande Odeshog

Odeshodgs kommun anser att den uttridande kommunen, Kinda kommun, bér
std for avvecklingskostnaderna samt att 6vriga kommuner inte ska drabbas
av den uttrddande kommunens beslut — bade ur ekonomisk- och IT-
driftsméssig synpunkt. Vidare bor den uttridande kommunen inte delta i
utvecklingsarbetet av IT-verksamheten under uttrddesperioden.

Odehdgs kommun anser att uttridesfrigan har paverkat samarbetet i Itsam
negativt och tagit mycket tid och energi frén savil forbundets foretrddare
som frdn medlemskommunernas foretrddare.

Odeshdgs kommun anser att ett uttridesavtal bor upprittas for att reglera
tjanster mellan den uttrddande kommunen och Itsam under uttrddesperioden.
Vidare anser Odeshdg att processen for uttriidet maste bygga pa god
samarbetsanda och losningsfokuserat forhallningssitt fran alla parter.

Yttrande Atvidaberg

Atvidabergs kommun delar PwC:s dvergripande slutsats att det finns ett stort
antal fragor som kréaver fordjupad utredning. Exempelvis géillande de storre
avtalen och deras konstruktion och den uttridande kommunens mgjlighet att
avropa frin dessa, nigot Atvidaberg anser i huvudsak en friga for den
uttridande kommunen. Ett sirskilt uttridesavtal bor upprittas. Atvidabergs
kommun framhaller vikten av att en formell uttrddesansékan inkommer sé att
de osédkerheter som finns kan klarldggas, ndgot som i sin tur skulle underlatta
fortsatt utvecklingsarbete inom forbundet.

I enlighet med utredningen anser Atvidabergs kommun att det finns ett
behov av att klargdra vad som giller avseende ITSAM-avtalet. Atvidabergs
kommun anser att ITSAM-avtalet bor renodlas till att berdra
kommunalférbundets leverans av tjdnster till kommunerna och inte fragor
som ror kommunernas inbordes forhallanden som medlemmar.

Sida
2(4)
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Utdragsbestyrkande
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Direktionen

Atvidabergs kommun anser att ITSAM-avtalet omfattas av allmiinna
avtalsrittsliga principer, och dirmed kan sidgas upp. Skélig uppségningstid
for ITSAM-avtalet anses vara tre ménader. ITSAM-avtalet innehéller bade
bestammelser mellan kommunalférbundet och medlemskommunerna — och
bestimmelser for medlemskommunerna emellan. Pa grund av detta anser
Atvidabergs kommun att avtalet endast ska gélla under forutsittning av varje
medlems godkdnnande — samt att avtalet upphor att gilla vid uppsigning av
en eller flera medlemskommuner (vid utgangen av uppsiagningstiden).

Atvidabergs kommun anfor vidare att avtalet som direktionen faststillde har
borjat tilldmpas i sin helhet. En av kommunerna har tydligt uttryckt att de
inte anser sig bundna av avtalets finansieringsprincip, nigot Atvidabergs
kommun anser vara av mindre betydelse da den bestridna
finansieringsprincipen regleras av forbundsordningen. De delar i avtalet som
inte bestrids av medlemskommunen bdr anses vara accepterade och géllande
enligt Atvidabergs kommuns tolkning.

Yttrande Kinda

Kinda kommun anser att utredningen utgoér en bra sammanstéllning av 1
huvudsak redan kénda forhallanden, men att flera 6ppna fragestallningar
kvarstar. Exempelvis saknar Kinda kommun konkreta uttridesmekanismer i
utredningen, samt ett ett klargorande av samtliga medlemskommuners
avtalsrittsliga status gentemot Itsam.

Kinda kommun anser att utredningen &dven bor klargora vad som avses med
avvecklingskostnader — samtidigt som man instimmer i utredningens
beddmning att avvecklingskostnader inte avser indirekta kostnader (ex.
okade kostnader for drift och administration som ett uttrdde medfor for
ovriga medlemmar).

Vidare framhaller Kinda kommun behovet av att klargora vilka
forutsattningar och mojligheter det finns for en medlemskommun att bli
ensam avtalspart gentemot leverantoren i de avtal Itsam som ombud slutit for
medlemskommunerna. Utredningen bor fortydliga formen for ett potentiellt
overgangsavtal, avseende huruvida det dr mdjligt med ett successivt uttrade
dér Itsams leveranser gentemot kommunen gradvis Overtas av andra
leverantorer. I relation till uttrddesperioden ser Kinda kommun behov av att
utredningen tydligt definierar Itsams roll och ansvar eftersom Itsam anses ha
kunskap och insikt 1 de fragestdllningar som behdver besvaras.

Kinda kommun anf6r att risker och konsekvenser knutna till olika
avtalstyper bor undersokas for Itsam och medlemskommunerna. Vidare
anser Kinda kommun, 1 enlighet med utredningen, att risken for
avtalsrittsliga problem med stora ekonomiska konsekvenser ar

Sida
3(4)
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Direktionen

forhéllandevis lag. Kinda kommun instimmer i behovet av genomgang av
samtliga befintliga leverantorsavtal, dir Itsam tillhandahaller avtalen till
medlemmarna. Likasa bor medlemskommunerna och Itsam gé igenom
hyresavtal mellan Itsam och verksamheterna som omfattas av detta.

Yttrande Vimmerby
Vimmerby kommun meddelar att kommunstyrelsen diskuterar utredningen
och fragan, utan att ta sérskild stillning till utredningen.

Yttrande Ydre

Ydre kommun framhaéller att det dr olyckligt att Kinda kommun kommit
fram till beslutet att lamna It-samarbetet — och att det f6r de kvarvarande
kommunerna &r viktigt att klarldgga vad som brustit och lett till att en
medlemskommun anser sig fa béttre It-verksamhet 1 egen regi. For Ydre
kommun 4r samarbete med andra kommuner en forutséttning for bade en
effektiv forvaltning av It-verksamheten och som en drivkraft och stdd 1 den
digitala verksamhetsutvecklingen.

Ydre kommun anser att utredningen inte gett fullstindiga svar for hur ett
uttride skulle kunna ske, utan endast belyser komplexiteten i ett uttréde.
Uppdraget framgent blir att ga igenom system, avtal och uppdrag for att
komma fram till hur delningen ska ske praktiskt, ett uppdrag som ska ledas
av foretrddare fran kommunalférbundet och Kinda kommun. Ydre kommun
anser att alla interna och externa kostnader for detta uppdrag ska bekostas av
Kinda kommun. Vidare anser Ydre kommun att pdgaende utvecklingsarbete
inom Itsam fOrutsétts fortgd utan medverkan fran Kinda kommun.

Beslutsunderlag
Direktionens sammantrade 2020-09-24 § 38

Utredning uttrdde ver2. — PwC

Remissvar Kinda kommun, Vimmerby kommun, Atvidabergs kommun,
Ydre kommun samt Odeshdgs kommun

Yrkanden
Propositionsordningar
Protokollsanteckning/reservation

Beslutsexpediering
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Direktionen

§17 Dnr 2021/8

Google Workspace

Direktionens beslut

Direktionen beslutar uppdra till forbundsdirektoren att aterkomma till
direktionen med en ny tidsplan och/eller dtgirder géllande dverging till
Google Workspace.

Direktionen beslutar att uppdraget ska vara fardigt 2021-04-15.

Sammanfattning av arendet

Direktionen beslutade 2021-02-25 § 6 att godkédnna bilagd projektplan med
tillhorande dokumentation. Projektplanen innehéller uppgifter om Global Go
Live vilket &r planerat till 26/4.

Sedan direktionens beslut har projektet inte rullat pa enligt plan. I olika
arbetsgrupper, utbildningar med medlemskommunerna m.m har flertalet
fragor lyfts upp som kommunerna anser behover vara 16sta alternativt
adresserade innan planerad Go Live 2021-04-26. Trots denna gemensamma
syn pa frigor som behdver 16sas migrerade Atvidaberg sina ambassadorer
26/3 och Odeshdgs ambassaddrer ska migreras 6/4.

Oron kring projektet i kommunerna grundar sig i foljande:

e Generellt bristande kommunikation fran Itsam och
kommundirektorer avseende projektet 1 stort. Medlemskommunerna
ser och jobbar olika vilket innebér att kommunerna ar olika typer av
mottagare for projektet.

o Sikerhetsfragan dr ett orosmoment for kommunerna, da det finns ett
juridiskt vakuum gillande molntjanster efter Schrems 11-domen. Det
ar dock inte en fréga for Itsam att 19sa, utan snarare en fraga for
Itsam och kommunerna att férhalla sig till och gora en beddmning
utav.

e Utbildningsinsatserna ar oklara och framforallt dessa insatser som
kravs langre ner i kommunernas organisationer. Det
sjdlvstudiematerial som Devoteam ska erbjuda dr inte klart i utsatt tid
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Direktionen

vilket paverkar kommunernas egna utbildningsinsatser. Det dr dven
oklart hur kommunernas egna utbildningsinsatser ska se ut.

e Den tekniska delen gillande hur Google Workspace kommer fungera
med kommunernas verksamhetssystem ar nagot som oroar
verksamheterna i1 respektive kommun. Det finns ett flertal system
som behdver inventeras av kommunerna med hjélp av Itsam.
Devoteam ska dven hjélpa till i denna friga for att hitta 16sningar.

e Den ursprungloga tidsplanen dr ambitids 1 det avseendet att ett Global
Go Live-datum (2021-04-26) dr planerat. Med hénseende till vad som
ovan beskrivits dr sjélva tidsplanen i sig stressande for antalet
kommuner.

Itsam har startat upp en ny arbetsgrupp som bestar av kommunernas
stabs/kanslichefer for att padbdrja arbetet med att 16sa de frdgor som ovan
beskrivits.

Yrkanden

Ordforande Claes Sjokvist yrkar uppdra till forbundsdirektoren att
aterkomma till direktionen med en ny tidsplan och/eller atgérder gillande
overgang till Google Workspace. Uppdraget ska vara fardigt 2021-04-15.

Jacob Kill yrkar bifall till Claes Sjokvists yrkande.

Propositionsordningar

Ordforande Claes Sjokvist konstaterar att det finns ett forslag till beslut samt
att direktionen godkénner detsamma.

Beslutsexpediering
Akt

Forbundsdirektor
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§18 Dnr 2021/13

Handlingar for kannedom - 2021

Direktionens beslut
Direktionen beslutar att notera informationen till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Under drendet “handlingar for kinnedom” bifogas inkomna och uppréttade
handlingar som kan vara for intresse for kommunchefsberedningen och
direktionen.

Beslutsexpediering
Akt

Sida

1(1)
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